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القواعد والإجراءات التنظیمیة لخدمات 
  في جامعة الانبارذوي الھمم الطلاب 

  

  

  

٢٠٢٤  
  ةــــــــــالمقدم

  

وا ون ا  



٢ 
 

 ا ا، وات  ذوي ا  ظ     ر ااقت 

    ن ت اب وااد اأما نو ،  ت ا ق

ا  ا وا          ة ا  ا تا  و ،را  أ 

وا     دوا ا  أ و ،ق ا .    ر اإط ر ومدة ا

      ا وا ا  ا        اتا   و ،ا و

   ، با  ذو    د دا و دا

    ، تا أ و  راتت واما ف وا  ف ا

    ا ا و  إ أ   ب ذويا ل و  ن

   ، دةة وامت اوا ت اا ل إا  و ،ا

  . تر أو ا دون ور م ب واا ا ى ا

     روما    ا ط      أوا  م  ،ب ذوي اا 

 ذوي ا،  وة ذوي  ا  اا أمت  ااات 

ت ا تب أو ا ذوي اون او ا  ا  ،  

   



٣ 
 

  الفصل الأول
  تعريف المصطلحات

  

  : ادة او : ات
   قل ا   ، أ ود   ت ارات واإن ا 

ف ذ :  
١ /ا  

  رما.  
  اب/ ٢

     تب وطط  رما     ب اون، وطاا    نا  ،راا
وا ،ت اراب اوط ا ا.  

٣  /ذو ا ا  
  ، اأو ا ،وا أو ا ،أو ا ،ا را   يا ا   أو

  دا   مإ   يى اا إ دأو ا ،ا ا 
دب اا  وف أظ  تت و   .  

٤ / اا ا اا ا وي ا  
  ، و  د ات ا  ذوي ا  ا او  ت  

  ت، و     ذوي ااماح اوا ،اا ا وو ، زةوإ درا 
      اوا ،زت اراا  وا ،درات ارج   ا تا  تاا 

ه ا ا رت واا و ،ا.  
٥/ ت ا  

    ز  راا ا  ضا  با      
،دا       ت اا     أن  ، ق ء ن أم 

 : ، أو ا، أو ادراك، أو امه، أو ااءة، أو ا، أو ا، أو  ارات        
     ذوو ا ت ا ت  و ،ت اا   ا  ا

ادة  إن  وان ام وان اض وب ا وا، وذوو ات 
 نم ت اا  ا  ن  إ.  

٦ /اا ا ه واما اب ما  
  ما  ابد ا     ابا   زا  ه، أو م

وام، و ااب د اد   اب ان ا ااب درت      
و  ا، و ا ااب  أداء ا وز ه    أى          

 و ،ط ة ز ا و ، هما ) :  تمع واا 
       ا و  ل، وء اإم  ت واع اإ  و ا إ



٤ 
 

 ل، وة،         وااا ر، وان اوا ،د اذات ا ا  اكا
موا(  

٧ /ت ااا  
            وا ،وا مت ااا  ا رة إ

          وا وا ،ت اا وا ا ا  ا
 The Interna�onal Classifica�on of Disease) ا اة  -ااض 

Manual)  تاه ا و ،-  ا   ا  ل-   تااج، وات ااا
وا ا ت ااوا(  

٨ /ات ااا  
     إ  ابا او ،ا ت أو اأو ا ا  ظ ابر   ا 

      ا إ  ا  يا ا ،ا أو ا ،ا ا  أو
ات ااا  و ،   

 و   م  اات ا   وا أو أ     :اات ا   ) أ(
 .(وا ،ف واال، واا) : 

   ر اد دا ا  اات أو      اات ا ا :     ) ب(
  .)ا و : (اار واط، وادد، وا اطت

٩ /ا اب طا  
       م  ابا  ا-  ث   -وظات اا   ،غا 

    تو ،ا  اا   لطا  بو ،ا  وا  ا
 ،اا ا  و.  

١٠/ ا ا  
     رج    ا ا-   اا ا -    ج ت اا 

ا  إ ا وت ا ا  ود م  ارات ا، وات        
 ته ا:  

إ  د  (ق، و   ٧٠ ( م  ان  و ا اي   :ا  ) أ(
ت اا اون ا أو ا ل ال أو إرا .  

د)،  ٦٩ – ٣٥و ا اي م  ان  اوح   (   : ا  ) ب(
  أو ون اا اتو   إ  ال أو إرل ا ا 

ا.  
١١/ ا ا  

     رج    ا ا-   اا ا -    ج ت اا 
  إ ا وت ا ا  ود م  ارات ا، وات

 ته ا ا:  



٥ 
 

ا  ٦٠/٦ ا اي  ة إره ى ا  ا          وا :   ) أ(
)٢٠٠/٢٠  ار زاو  يا   أو ()٢٠( در.  

  .ا ٦٠/٦ - ٢٤/٦و ا اي اوح ة إره   ا :   ) ب(
١٢ /وا مت اا  

وف أو اوع ا    ا وا ى           إ ى وا  ا    
اد  ر وظ واة أو أ  وظ اة ا) :، واس         
  أم  ،(و اا ا إ  ،وا وا ،ث واف واوا

    وا ،وا ة واا       توا ،ا ا ظأداء ا  اع
ا   ات ام : إت ا ا وا ،ان اطاف ات         
         ،(يد اا  ،دةا ما  ،ا ا ر اة، اا

   : ت ات وااض        اأ ،ام عا ، ،ا اض اأ)
اي، أاض      او ا ض ا أاض ا ا اطن، ض        

ا.(  
١٣/ دت ااا   

 و أد وإدار ّُ   ط ج  ن   ات   
  وات ا وات امة ا  ات  . و  ا

   ون ، ا ا  ون  صأ   تاا  ادإ
       او ا  ا ا مة، واموا ت اا  و 

  ل إ ة ا    ا وا ورت ات واا
 ات وام ا  أو اة اد ا رس  وادة       

  وت اا.  
  ا  ات/ ١٤

  وا       ق اوا ،ا  ت ا ا 
  .أو ات ذوي اوة اب ت 

١٥/ ا ت اا  
داء  ذوي ا  أي ت  اا أو ات، أو ارت وا  ب   

   ن أو ما         دةا و ،دب اا  اق وا 
 وري  أو   تا  ض  أن  تطوا اا ا.  

١٦ / دت ااا  
      ا  ب ذوو اا   ،تا  د اا إ   ر

     رق ااءات، وطوا ،دا ا  ن  ،ور أو أداء وظ ،م
       ل      ،ا وأ ،ب،  واا

دت ااء   ن.  
  
  
  ات امة /١٧
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          ة وا ت اا  ذوي ا   در أ  
          و ا ات ا  ا  ف ،ا    را

م  د.  
١٨/ ا  

      د، أوأو ا ، أي  أم  س اأ  ف اُ   س اأ  
  .ن أه أو  ن ا  اص وات ا  ا ا اب

  ات/ ١٩
     إ    ي ط  أم   بة ات وأو ا ذوي ا  ، أي 

اا، أو أي ت    ا، أو ه  أو     ي  أ م ر     
.   
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  الفصل الثاني
  السياسات العامة والمسؤوليات

  

  :ات ا:  امادة 
أن ا  اص دة  ا ا ا و   ذوي ا   اب 

   ن رم ذوي ا) ر ت ا٣٨وا  (٢٠١٣.  
   ا:  وات اذوي ا من ر   ٢و م ادة 

أو-  ر صذوي اج اأو ا ا  ا  ءوا ت اوا  
 م -  ت د  وذوي اا  ت اا  

 -  ة اا وي ا ت اوا  
 را- مما ي واع اا  ء ل اق وا اا  

-     ص دا وي ا    ع اوا وا دوا  ت اوا
ص .واوا   

   ا: وات اذوي ا من ر /    ١٥و م ادة 
:   و ا وا ا وزارة ا 

  وات ا  را وام. وي ا  ص ا - أ

ذوي ا       ت      ااد ت     – ب
. ت اا  

وي ا   درا وا   اص ل  ارات ا   – ج
.ت اوا  

  رإنمب     اا      ذوي ا   دت أ  ا
          ب ات اا   ا   ا  ل  ذوي ا

      ح و ل دراوإ ا او ا  ل إا   أ 
ام     ات، إ أن ا  ا  ا   ذوي ا  أن ت 

        و  وا دوا ،ما دراما      أ و ،
  : ا ات ا ااف ا  ب ود ح اب ذوي ا، أت

١ /ا    
  رما  ا را ص اا     وأم او   

  ذوي ا  ط     ل م ر ا . و ذ  ز اد أو اء أي        
ت اا  إ :  

        و ا ا وا  إذا ام  لا ا وزارة ا
ا وا.  
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 ا ا وا ،  دب ا  ا ا موا ات وا 
   وي ات   أى. 

 با ا ا  ت اات واا.  
٢ /ا   

   و ،ا و امة وموا ت اا    ز
   وث ات، وط، وا و        ذوي ا ت  اب   

    ط ر   و ،ا ا  اردةا ا اءات طوإ ،ا  
ا  أن ا ال  ات واة اة، واات وات ا  ل       

ا و و  .  
  اق ات/ ٣

      ر  و    ا مإ  ا  ن اا
ي ا  ع اوم ،ع ا.  

   ات/ ٤
  ت ذات ات واما   ب ذوي ا  اا  فُ  و

  ،وا وا ،دوا ،وا ،ت اما  يوا (ا)
           ةموا دت اا  ذات ا ت اء ا  

      أي  حا  اُو ،ا     او ر  ت إمه ا 
  .ا  ا  ااض ا ا ه امت

٥ /د إو  نا   
  رما ل، و ن رم ذوي ا ت اوا   ن ،

 تب واا     دةض   ا و ، ا ت، واوا ،اا
 رما              و ،ب ذوي اا  تت واا

  ا  ا وط ات  ارات . ا، وأن
  
  
  
  
  
  
  

 ا ا : دة اا وي ا: 

 : أوا ا : 



٩ 
 

    دا   وي ا       يا اح اا  ًء ، ة ا   ار
      دوا ون ا ا دة و و ،ل اا م    وذ

ا ا: 

١ - ا ر  
٢ -  ون ا ا ر 
٣ - وا ون ا  
٤- ون اا  
٥- وا د ارا   يا 
٦ -  مم ر-   ممون ارإدارة اما 
٧- ا  ءأ  ناا  ة   ر 
٨- ب ذوي اا   فا 
٩-      با  نا 

ا ت اا :م: 

وا  ، ودرا اام ا  ذوي ا ااح اؤ ا  ت     - ١
 ا ا وا  تا أ و. 

٢ -    ل  ات اد ا  ا وا آ و ذوي ا. 
 .ا وات ذاتذوي ا ااح ا ا وا ا وع  ت  - ٣
٤-    م لا  ا ا ا ص ا  وي    درا ا

.م أياء اوإ ،ا 
  ا، و  أن  إ  أ  ت   درا  ذوي -٥

 تا  اه. 
٦ -   ل إ  درار ا ا. 
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 و : ادة اب اة ات وأو ا ذوي ا: 

 ةت    وب أو ات ا ذوي ا  ت داب وا   وا  ا 
       رما       ر وم ا اا  و ، اأ و ،

  اقاا       و   وا ،ا  ب ا ل ا  ،
    ا و و  -   ا  و -   تاءت و

د   ل ا  اب، وأء  ار واظ  أ ن             
   ات ا   بة او ،ت اطوم ا لا  واةا

 ،ا و و .دةاو  ب أوت ا  تا ذوي ا:ا   

 .ا ت اورءال طت اب ا ت اد وامة واا - ١
٢ -           ا و ب ا اءاتت واا  ت       

 ةو. 
٣ - دت اا  ل ا  وي ا ةموا. 
ت وات اد    ءاف   ا  ا واداء اد، و اا     -٤

ا  ا   ا    ا ة اموا  .دداء اوا  
٥-  ا    ة اا ا ا  ا   دداء اوا. 
٦ - ب ذوي اا رات واا ب، وق ا  عا. 
 .اور واون   ار واظ واو  ا  اة -٧
٨-   ا  م  تما و ،ا راد اإور ات و  ت

 .ا 
٩- ب ذوي ارات ات و    ا ا  ا  
 .ا طت ااض ا  اب  -١٠

را   و : دة اا : 

        إ  رات را   ر       ادت   اا
ذوي أو ات وة اب  اد اور ب ذوي ا، و اب ور     

 ادت اا   ا وو ورا. 
   اب اة ات وأو ا تذوي اؤ د أيل و    
 ات واا ء  ى ت اب وا ت ذوي ا ا ا. 
   ا  ت اا   ا. 
 إ  را سأ  با . 

 :ذوي ا ادة اد : و اب 

  ل ةاا ل ااءات ال إ  ا . 
        اتا أو ط ، ت  ل  اءات اع اإ    أو إزا ،ا

اا. 
        تا  ل ا  ةت    وب أو اا  ذوي ا      و 

راا ا ت ات واا . 



١١ 
 

      ا  أن   أو  وا ا ا ا    را
مت واوا ظوا ،ارات واا. 

 ةا وا ت اا    را. 
   لبا اات اا  . 
  ا    ل   تا  لب أو ا ي  اا

     ت ااا ةو ذوي ا   و   ر درا ا
ا. 
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 الفصل الثالث
  توثيق الإعاقة خطوات الحصول على الخدمات ومعايير

 
 : ادة ا :ات ال  ات

    أو ا ا   ذوي ا   ت اا  دةا   ،ا
اءات اع اإ : 

 اة او: ط ات

ال  ت ا   ذوي ا  ا  إ  ت  
     إ  يا أو ا ا و   ا  و ،ورت اا  و
 ة ، و ا م  د ا وف  اق واات     

    ا ا ا ا  أن   طا راا ا  تا  
.( 

ا  ر و ا :مة اا 

          ا) :  ت اما   ا ا  ا   انوا
 إ  دو  اا ا  ا و ،(وا ،ا وا  

           أو ا ا و ،ا  ت اا  ل  وا 
   ا، وا ا  ا  ل د ا   ات 

 ص   و ،روا. 

ا ا :ة اا 

       ا ا ا    ،ورت اا 
ا ا  ا م إذا   ا ا.  

  
 اة اا: اذ اار

          ا ا   ،ذات ا ورت اوا ا  ر ا  
ارا ل أ ا  ات   ، و اا  ا  ار،             

       ر  و ،و آ  ر  ل أ ذ ب  وة ات وأو ا
 وع  ذوي اا   ،تا  لا  ا ط    اض إذاا
ذ  ر.  

  
  

 

ا ا  عا :ة اا 



١٣ 
 

     و ،    ،ت ا  ا أ   إذا
إ  اع  ا وا ا  ات ا، وال  ت   

ت اا ا   : 

  ا ا روا ،دا رل ا ت. 
  ا  وو ، دا وا ،ة اا  ا     رة 

ت ات واطا ل إ ا. 
    يا ت وااا . 
 ت اا ء ىو ا  ا  ا ا م . 
 تا و ا  ى ا اى ا  فا. 
 ىا ة وطا اف اأ  فا. 
 ا  ل درا  دي اي اا ما ا . 
  فوا   و ،ع اوا  را م. 
 ز اا   ور ى أم ت ات واا. 
 تإن و ا ا. 
  ا  را   أ     ت إ راا اا 

ا 

دت ااا   :دة اا 

               ون   ط  و ، وإدار دأ و  تاا 
 ات ا  وات ا وات امة ا  ات       

     ا  ادإ و ، ا            ا ا  ون  صأ   ت
         ا  ا ا مة، واموا ت اا   ون
وا، و ات وات اور وا ا    ة    

  ا  ل إ ا    ا دة اأو ا  ا مت وا 
وت اا   دةوا  رس. 
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 : ادة ا : ا ت

   ا  ذوي ا    و ا إ  ت اا ا  اا ا
ا  ا  وذ ت ا     ر   ا: 

١ /ت ا 

 :ا ا  أي  ت  ت ا ذوي  ا   
ات )  و   ا ت ت ا  ا ام  ،ورة ا ا       أ(

  أ    ن  أن  دا ا ا   ا  ا وا
 : ا ث ات، وز  إاء  ارات  ات

  ا  ات ث  أ   أي  را م إذا ا 
   إذا ت اا . 

  ا وا   ،ة    ت ا  و  (ب) 
ا: 

  .  ا   ا ن ا أن  
 ر إ  و ا ا و ا ا  ر أنا  . 
 ات اث ا ل أي ، ن ا أن. 
        ت ا    رف ة  أدوات و اا   

    ة.
 رو ت ا  رات اوا اع اأم ا  أن . 
  أن و ت ا عم ا . 
  فوا   و ع اوا  را م. 
      م  ء ت اات وات وا ت ا  رات أو   أنا

ا ا. 

٢ /ا ه واما اب ما اا 

    ت  اا ا ه واما اب مذوي ا  ا     ا  أي
ا: 

 ت ااب م امه وا ا اا  ا ام  ،ورة ا     ) أ(
  ا ا   ا  ا ا     ن  أن  دا     

 .أ  ث ات

ت اا  راتا  اءإ  زو: 

 ا  ا  ات ث  أ   أي  را م إذا. 
  ت اا   إذا. 
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   ا اا   ،     ااب م امه وا  ) ب(
ا  ا وا : 

   ا   ا ن ا أن. 
 را  ر إ  ،   ن أن. 
 ات اث ا ل أي ، ن ا أن. 
 ا  أن رات او ا. 
     اا ا ه واما اب مة ا ى ا ا  ى  أن

.ا  
 رات اا م  ًء ت اات وا ت  أن ا. 

٣ /ت ااا 

ذوي ا  ا ا ا  ت  ت اا: 

ا وا   ،ة    اب اا  و  ا : 

      را ا   ر  ن    ة ن أن    م ط
 ة و (إ م أ د  ء م       ادا ل ا

 .اات ا ورب ة  ا  اا وا ذوي
     لت او ،ت اء واا : ،ا ا  أن  

و ،ر ،أوراق ر  نو ،ا. 
 داء أنا ذ  ا و ظداء اا و ، ن ا. 
 ا  رات اوا ل ا ت . 
  ا ة او ط . 
     تا وا ا ا   ا را ا   ا 

 .(DSM-IV - R) ا اة
        رةل: اا   ا   ظداء ا ا ا رات ا اضا

 ده.... ا  ا ، ا ار روس ا  ت أو
 ا  ا  ا  مر اا ا . 

٤ /ات ااا 

 :ا ا  ت  ت ااذوي ا  ا   
   ،ت اء، واا  ة    ات ااا  و 

      دق يا ا ا   لت او     نو ،ا   ،أوراق ر
ا وا  و و ر : 

          ربو را ا   ر  ن    ة ن أن
       م ن أ و ،وا ت ااذوي ا وا اا  ا  ة

و  ا ا ا ذوي       أ م ، أو ط م  إ، أو 
ا. 
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 داءا ذ  ا و ظداء اا و ، ن ا أن. 
     تا وا ا ا   ا را ا    ا

 .DSM - IV - (R)) ا اة
     ا    ظداء ا ا ا رات ا اضل:    اا 

 روس ا را ا  ،ا  رةا ده.... ا ت أو. 
 ا    وا ت اان ا اا را وو ،     أ 

ر       ق،  أن  ا ا  إ ات      
ا وارات ا وا       ،در  ات ار ات، وت      

 وار ا، وار اي. 
 ا  تن ا أن  .دة ن أن و ، رات ذاتوا  
  وا ا ا   ات اا د     تا

 (DSM-IV - R) ا ا اة

٥ /اب اا 

ا  أي  ا  ت ا  ذوا ا ا :ا   

 ت  / مة  ا ام  ،ورة  ا ا  ا      ) أ(
  ا ا اد  أن  ن    أ  ث ات،        

أ     ي   و   ا رات ور أى إذا ن ا  أ
 ت اا   أو ا  ا  ات ث. 

 :   ا    ة،      ا  ) ب(
   ا   ا ن ا أن. 
  ،و ا أ و ا ا  أن ر إ  را. 
 ات اث ا ل أي ، ن ا أن. 
 رات او ا ا  أن. 
  ىو ا  ا  أن. 
 رات أو اا  ت ا ت ا  أن ا. 
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٦ /ا ا 

ا  أي  ا  را  ا  أو ا ا  ا: 

  :  ت  أو ت مة  ا ام  ) أ(
      ا  ت اا  دةا ا  أو ا   وي ا

            ،ما ا  ةمت اأو ا ت اا   دا  ن إذا
          ل وادة ا  ا ا  ورة     ،دا ا ا

   أن  ن    أ  ث ات.
       قا ا      ا  درا       

 ت اا   أو ،ا. 
 اان ا    ة.   ا أو  ا ادة    ) ب(

 ا  ت اا وي ا     ا ا         
ا  أن  ة  ا وا ا ا   وأن   ا : 

اوا ر و ،  ا   ا ن ا أن    ) :  ا
.(ت ذات ا س اة او ،وا ا  

 ا  أنر إ  ،و ا ا و ا  را . 
 ات اث ا ل أي ، ن ا أن. 
 رات او ا ا  أن. 
  ىو ا  ا  أن. 
 ان اا در ح ود د ا أن  -   -   وم ،( )  - 

  – .( 
     ت ت ا  ت أناءرات أو      واا م  ًء ا   ا

ا. 

٧ /ا ا 

          ا  ا راا  ل  ن ا  وي اا      ى اإ
ا: 

 .اوي ا إذا ن ا   أ  أو ا ا ا   ) أ(
ن ذ    أن ن ا   ا ا وأ ض أو دث أه ه،  أن           ) ب(

     أن ن ا ا        ط د ة ان ا و، و     
 . ة، و  و ال

  

 

٨ /وا مت اا 

 أ    أ ا ذي ا ام أو ا  ات  ا ا إذا        
ا را: 
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ا    ، وااض از ، و  أداء     ر ط  ا ام أو ا  ) أ(
ا  أن    ت   إ  ارات أو اات ا طأت ل اة 

 .ا  ا  ات ث  ه ا ة   
وات   ن   و   أن   ا   ة ر، وأن         ) ب(

ا: 
 وأ  ذ   أو ا مت ا اض ا د وو ا. 
   داءا و ،ة اا م   د داء اا  ت دو   ،دا

   د ا  ىو وا ،وا وأداء ا ،ه   اموا وا ،وا
 .ا  ارا، واا  ا ات

    ا دو مات اا ذ   جب اوأ دوا  ت    أن ا
 دا وأدا رة ا   
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 الفصل الرابع الخدمات
 :ذوي ا ادة ا : ت 

ن إ  ات ا   ال إ أ ارا وت           ااب ذوو 
    ه ا ت داا و  ق، وا  اتراة   ا  درةا

 امأذ إن أ ،دب اا . 

و  ض ا ات ا  أن  ا، و ات ا  ا، أو      
و   ت    ت أء            ذوي ا  دة ون اب ب 

  د اروا ،  و رادا وا ،د   : ةمت ات واوا
ت اوا د اروا د ارا   ة، وذت اوا ،ت اوا

ا ا:  
  

١ -ت ا 

(Learning Disabili�es)  
  

١ /ت اا 

 ر مة أء  ا (أ) 

 *ف ا 

    ت  ا ل او   دور     را  ءأ د
ج اا إ. 

 *ا ط: 

       و ،ت ا ط  زت ا را  ءأ و   توا
ا ا ت  ا . 

     و ون ا ظ  ا ظوا را  ءأ   
 .ا  ت ا  

         ل ا  ت ا   را  ءأ  ا  ا
 ت ات واوا راا . 

       را     ت اا را  ءأ و     
 ت  ا ت اا. 

      ا ا  را  ءأ ص أا   ا
 . وارا ت  وا  أ

        ل ا   ا و ا   إذا   ،ا
        ق را أن ا  ت  ا   و ع اوف     ومظ  ن

ة         د      اة    ن ك
  ، ص  ج إ م ؛دب اا            ر ا ا  وإ
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    أ م ة اا   ة أا م  ص؛ا   إ 
 ا  ا. 

 ا  ءأ  اا        رات اا    و ر     و
ا  إن  رداء ا ا  . 

 *ا  آ: 

      بة ات  وأو ا  ذوي ا        ت ا  زا دة ااد ا
ار، وز   ا   ات اور  وت ا وا

را  ءأ إ  . 
   بة ات وأو ا ذوي اءات دورو  ورش    ت ا 

 ورت ااوا ت او را  ءرات أا  وا ،
را. 

دد ار(ب) ا: 

*ف ا 

راو ور  ت و ، دأ ا  . 

*ا ط: 

ة ا اي  ت   ار اا أو ات ا و ارات   
راا. 

*ا  آ: 

   ة ا دد ارا  ةو ،ت ا  ذوي دأ  
رارات اا و ، ت اأو ا ار اا.  

 ا دا وا ،ت ا أ  ون دا ا  ا  ول
ا  و ارات      ا ة ا  ار اا أو ات     

راا. 

  
  
  
  
  

 (ج) ت ار  ارات

*ا ط 

   ا ر:  
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   ت اااLearning strategies  
  رارات اStudy skills  
 ارات اا ت اTest taking skills  
  تا و راتNote-taking skills  
  وإدارة ا  راتOrganiza�on and �me management kills  
  اتإدارة ا / ادارة ااSelf- Management  
  ارات اCommunica�on skills  
  رات ااSocial skills  
 (تا ، اءة ، اا) ا درات اا (Basic academic skills) 

*ف ا 

 ت  ا ا  ءة و ر. 

*ا  آ 

   ا   ورش )  تو ر دورات اد و ا      ا
ت اارات واب اا   ت. 

    تا  ف  ت ا أ  ونا  و ا    ا
 أو درا ،ا ا. 

  أ  ون وذ ا وا را  ءأ    ت ا
     و و ت ا م افوأ ا       أ  ان وذا

ا   ا. 
     روا   اوإ ت ا ب ذوي وا ال اا درا

   ب اات وااض اوا اف اا    ف وذ        ا ط 
ور رات او. 

دا ت ا (د): 

*ف ا 

دأ ة ام. 

*ا ط 

 انا ط  را 
 اتء اأ ا  ت ما و. 
   / رةا ا . 
  ب اء. 
 ح اط ط  ة ا   ا. 
 دا ر و ،ه اب ام ض وات ااإ  ا ا. 
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*ا  آ 

    ج ا اد ادة أو ا ذات ا ا  ون وا ا       عا ا إ 
ا   

  

  (Facili�es)() ات

*ف ا 

ا    ا  ازإ  ا . 

*ا ط 

  ل  ا    أداء ا   : 

 تا إ ء وإ. 
 إ ء وراتإا  ءأ . 
 راتا    داءا   ا . 
 و رة وا را أ . 

*ا  آ: 

 ا ا   ا   ا ا وأء  ار ا   ة
ا . 

 ات امة/ ٢

 :ارد ا(أ)

*ف ا 

ا      ا  ل   ا  ار ا ا ذات        
 و ،ور و ف ذاا  مو ، ت ا ا .  

 

*ا ط 

             درا  ء إ  ر ا  د ارت ا       ط 
ب اب واد ارع ام   أو د دي، و .  

*ا  آ 

   ا   ة أو  د ارا  ا    د ارإذا   ا ا 
 .م ة

د ار(ب) ا: 

*ف ا 
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ا ا  ولا وا ا  ىدة اا  ا . 

*ا ط 

 و ا را فا  و  و ا  وا  
و. 

*ا  آ 

 د ارا ا   ة أو  د ارا  ا   م إذا ا
 .ة

ت ا(ج) ا 

*ف ا 

ز  ا ا ا   ت  ا ا  ءوأ     را 
 .و  ة ا  ادة

*ا ط 

         و ، ت  ا ى ا رات اا و     تا 
رو ا   ا ا. 

*ا  آ 

  ا أو ،  ه ا ا  ت اا  ا  
 .ا  ا إذا م ة

ت ا(د) ا 

*ف ا 

 وا ،ت ا  ا    ا ا  ى ر     ا ارأ
ا  ولا  ا. 

*ا ط 

وا أ       ا ا  ت ا إ ا ا   امه   
دوأ وم  . 

*ا  آ 

ه ا   ا ت اا  وا  ا . 

 () ا اة

*ف ا 

ت ا  ا  دداء اا . 

*ا ط 
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  أداء  ت ا  ا ا  ة اوا اا     ءة دا
اا  رو ،و. 

 آ  ا*

 ا ا رة وا ا  ت واا   ا   ت 
اا  ا.  

  
٢ - اا ا ه واما اب ما 

(A�en�on Deficit Hyperac�vity Disorder) 

 :ات ا (أ)

   تا  تا   با د أو ،ا    دو ،
 .آ   ب ا ا اي  ات

    را   إذا ، ا ء اإ. 
 ا ا  اوء و ن أ  رن ا . 
  ا   ا ة ا ،ة  ةأ. 
 إ  ا  ت أي . 

 (ب) ات دا اات

 ح ا  ا. 
 ة ات  ا . 
  ء وإ. 
  ت اا . 
 ا  ة ا زة اا  ل. 
 را   ا ا  را  ا . 

 (ج) ات  ارات

  ر رات اا  تو ،ا دي وأوراقإر د . 
 رل ا تا  دئ أو ن . 
  و   ته ا نو ،ر وات ا. 
 د  رر اا  ذج ا  دا. 
 ه اوام  ى  ر وزى ا  أن. 

 (د) ت  ا وادة

 ارات واا و : دةت ا  ووا ا ات، و   ف
اا   أي.( 

 ت  أو  أوراق   ت إ ءإ 
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 اترس واا   
 ة وا ا اا . 

ت اا 

*ف ا 

  ا  ا ة ا     وا ا ا ا  اا ه وامت اا
ا   ون اتا  دوا ،ا  رو دا ا . 

*ا ط 

ا ا  ا  و ى ا رات اا و    رةا وإ
 . ا و  ور  إات  ات

*ا  آ 

    ا  ت أ  ا ا  تا  ف ا    ا 
 امأ ل ووا را    تو ،دو  ره و   عطا

 درا  و ،(أن و ا ا. 
 أ ط ، ت ة (أمو ر دو    ا   أ م

 ).ا  ، ار اة
  دا   رات ا  ةا م  ص  ت   ااا  اوا

أو ا.( 

  
٣ -ت ااا 

(Psychological Disorders) 

١ /دت اا 

ذوي ا  ت   ت اد ا د  ط  دي      د اا
  دت اا و ،ا    و: 

 رات ا ا. 
  ق راتا . 
 اتا ت وا و  ةا 
 مرات اا. 
 ا  ن اا. 
 روسر ا  وما. 
 راء اة إم  وما. 
 رات اا 

ا اءات ا(أ) إ 
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 نم ب ادي     ا ا ا  ن  م   ت ماا 
     ط  نو ب اا أ ،ا  ظا ا    رات، واول ا

أ  ا  دة تأو   ا ا  م ا  نرات . 

 (ب) اوم  ارات

 أ   ت ا عه، أو ارما  ت  نم ب اا    را
    ات ا وا ر ان.

         و  رل ا   أن  ر ا ا      
  أ     اب. 

 آ    راءة ا :  ، ق را .( 
 دب اا ز  ا  ت  و. 

ن ا(ج) اا   

ء اا  ر  . 

 (د) اوم  ر اات

اب ا من  اات م ، وا داد  ا م  ا من   
وا ب ذوو اب، وااج، أو ات ااب ذوو اا :  :    (ت اا

ا   دب اا   . 

٢ /د ارا 

ت اماا  نم ب ا  ج م تدات وإر  ، أو. 

*ا ط 

 ا  و ى ا رات اا و   رةا وإ ا ا 
   ا و  ور  إات  ات

  
٤- ات ااا 

(Communica�on Disorders) 

  ،ت أ ات   ا  أ اب   ات    .١
 ا ا اي  ات. و  آ   ب

٢. .ا   ت أوء و ا ا  س  وء اإ 
 .اا  ارة .٣
 .اح ا أة  ة .٤
 .ا ء ر ان  اات  اءة اه .٥
٦.  اتا  ح أو   ط -   -  أم. 
 . ات  ل ات ة .٧
 .إ ا  وات .٨
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 .اص  إء ت ة .٩
١٠.   دت اا . 

ت اا 

*ف ا 

      ات ااا  ا ة ا   وا ا ا ا   ،دا
 .ا ور  ا واد  اات ون   ا  ذوي

*ا ط 

ا ا  ا  و ى ا رات اا و    رةا وإ
ا  تا  تاإ  رو ، و.  

  
*ا  آ 

    ه وا ا اد اوإ ا ت  ا ل اا    ا تا
 طا أ  . 

    ا ا  را  ءوأ ة اأ    ا  م–   أ
 ا ا- اا إ   و ا ت ا . 

  
 ااب ا -ه 

(Au�sm Disorder)  
١ /ت اا 

 مة أء  ار (أ) 

*ف ا 

   ءأ د إ ه ا ف          بل او   دور     را 
ج اا  إ ذوي ا 

*ا ط 

   ه ا : 

    و ،اب اا ط  زت ا را  ءأ و   توا
 .ذوي ا  ا ا  

     دة ظ  ا ظوا   و را  ءأ     بون ا
.ا  ت ا   و  

         ل ا  ت ا   را  ءأ  ا  ا
  ت ات واوا ،راا. 
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       را     ت اا را  ءأ و     
 .ات اب

     ب    ا ا  را  ءأ ص أا    وا
راوا أ . 

*ا  آ 

   بة ات وأو ا ذوي ا و   ا ا  ون 
ا، وت ا    ذوي ا اد ادة ا از  اب      

     زو ،را  ورت ااوا      إ   ا 
 ءأرا . 

   بة ات وأو ا ذوي ا ءات دوره و  ورش  
اور  ار    ،ب ذوي ا، وت ا واات   

را  ءرات أا  وا. 

دد ار(ب) ا: 

*ف ا 

 ت و ،دأ ا   إ دد ارف ا راو ور. 

*ا ط 

رارات اا و ،ت اأو ا ،ار اا  ة ا. 

*ا  آ 

 ا   اد اول  ا   ا اد ون  أ ا وا    
 .ارا ة ا  ار اا، أو ات ا  و ارات

دا (ج) ا: 

*ف ا 

دأ ذوي ا  ة ام. 

*ا ط 

   ل  ا د: 
   راناا ط  
 اتء ات أا و. 
 ةأ  FM 

*ا  آ 

   ج ا اد ادة، أو ا ذات ا ا  ون وا ا      عا ا إ 
ا . 
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 (د) ات

*ف ا 

  ذوي ا  ا را     ازإ. 

*ا ط 

  ا    ذوي ا  أداء ا   : 

 داءا   ا . 
 تا إ ء وإ. 
 راتل ا إ ء وإ. 
  رات أا  أ. 
 اا . 

*ا  آ 

       ا را  ءوأ ،ا ا  ون وا ا      ة
ذي ا ا ج إ ا ا. 

 ات امة/ ٢

*ف ا 

ا ما  ا  ب ذوي اا ا  الط د  
*ا ط 

 ا اوأم  ت اات واا . 
 تث اأ ا اتا و و. 
 ا  تمداء ا لأط و . 
 ب ا  ن وأن ا  زل إذاا  رس اإذا أرادا . 
 ار اة إمأ : ا ا  ةا وا ا ة ات...  أا

ا. 

*ا  ا 

  بة ات وأو ا ت ذاتذوي اا  ون وا ه ا   ا. 

٣ /ت اا 

*ف ا 

   ،دا وا ا ا ا  ت ااا  ا ة ا
 .ا ور  ا واد  اات ون   ا  ذوي

*ا ط: 



٣٠ 
 

ى ا رات اا و ا ا  ا  رة  ، وا وإ
  . ا و ، ور  إات  ات

  
  

*ا  آ: 

   ه وا ا اد اوإ ،  ابا  ا ل اا    ا تا
 ا   . 

 ا  ت اا و ا  ة ا. 
 .ا  ا و ،ا  ا  
   رات ا ا ب اوإ ،داء ارات ا ي إا ا. 
   ا  دا  رت اا  

  
٦ - ا ا 

(Hearing Impairment) 

١ /ت اا 

        ا ا   ةظ   ا ذي ا ا    
 .ادة   ات

 ت أء  ار(أ) 

*ف ا 

 د إ ه ا ف           دور     را  ءب    أل او
ج اا  إ ف ا أو ،ت اوا. 

*ا ط 

    و ،ا ا ط  زت ا را  ءأ و   توا
ف ا أو ،ا ا. 

    ب وون ا ظ  ا ظوا را  ءأ  
  ت ا بة اوت ذوي اأو ا. 

         ل ا  ت ا   را  ءأ  ا  ا
  ت ات واوا رات  ا  ارل إ  ،   ب ا

ذ ور وإوم         ا و   إا ا  ون   
وما ل ا. 

       را     ت اا را  ءأ و     
 .اب ا أو ف ا ات
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     ب    ا ا  را  ءأ ص أا    أو ،ا
راوا أ  وا ،ف ا. 

*ا  آ: 

     بة ات  وأو ا  ذوي ا   ا ا  ون       ا و 
       ت او . ا   زا دة ااد ا ف او

  زو ،را  ورت ااوا  إ   ا
را  ءأ. 

   بة ات وأو ا ذوي ا   ءات دورو  ورش  
 ورت ااوا ت او ،ف او   وا ،را 

را  ءرات أا. 

دد ارت ا (ب): 

*ف ا 

ا ا   إ دد ارف ا   ت و ،دأ ا  أو 
، ت اأو ا ار اا  و راو ور رارات اا و 

*ا  ا 

  بة ات  وأو ا  ذوي ا         دا وا ف او ا أ  ون
اول  ا  ا ة ا ا أو  ا  ار اا أو ات     

رارات ار اا  و ،ا. 

دا ت ا (ج): 

*ف ا 

دأ ا  أو ،ا ة ام إ دا ت ا ف.  
  اط*

 انا ط  را 
 اتء ات أا و. 

*ا  آ 

  بة ات وأو ا ذوي ا   اد ادة أو ا ذات ا ا  ون وا
 ج اا  عا ا إ  ا  أو ا.  
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 (د) ات

*ف ا 

     ازإ  ا  أو ا ا  إ ا  ت اف ا
  ا  أو ا أداء ا     و ،ا      

ا. 

*ا ط 

 تا إ ء وإ. 
 راتداء ا إ ء وإ. 
  راتا  دا   ،داءا   ا . 
  رات أا  . 
  ا  ا  ل  ت اا  حاوا ر ا  ح

 .م ادات اة  ا    ا اد ال

*ا  آ 

ار ا   ون وا  ا ا، وأء ذوي ا   ت 
 : أو  ا، و  ا ا ة  ا ا ج إ

 : اب ا وف ا  ا، و ذ  ل .١
  اءة واا  ف او ب ارات ا     راتا 

رات ا ى اا    و ،أ    ةا  ا
   ط  ء ا ار  اى. 

    ،ا ا  را  ف ا  ف او ب اق اإ
وات، وا ا واا، و را  طق  ار، واث     

و  و     ا  اا  ا وامم ا، و
  ت او و. 

  ا ا، وذ  ل .٢
  دور   بة ات وأو ا ذوي ا        ،ات 

       ا ا ر ا نو ف او ب ا ورت اوا
  ف ا أو ب اا  راتا  

    اء ف ا أو ب اا ر ن ا را  ءأ    ا 
ا   ل  وذ ،داروا ،ا  أو: 

-  روا ،ف او ب ا ا ا   ا رق اط  را
ب ا را  ت اا ظ   ف او. 

- ب اا  ا   ر  ورش ف او   ،و
ا ا  و ،وا 

-  .(ا ....ب، اون ا ا  اق اط  ظا  ر  



٣٣ 
 

         ف او ت اب وا ت اة واوا ا ا 
أ  ،اتت ا  ار ام رات اة ا     ت، وا 

  ات ا   ل دا اة 
       ز ال وا ،ت اب وا دا ا ة اا FM  

  ت اات.
 أ   ات ات اوا ا ب را  ء   ت اوا

 .درا   ا   
 ى  ا ا ما  ب اج اام   و ا. 

 () ات امة

*ف ا 

 ا        ا   ذوي ا ف ه ات إ  ات اد ب 
ا  الط دا ما. 

*ا ط 

  وا ا ا . 
 تث اأ ا اتا و و. 
 ا  تمداء ا لأط و . 
 رس اا . 
 ا ة اأ  ةا. 
 ت... اوا ،ار اة إمأ  ا ا . 

٢ /ت اا 

*ف ا 

   رو دا وا ا ا ا   إ  ا ة ا
  ون اتا  دوا ،ا ا  ا. 

*ا ط 

ا ا  ا  و ،ى ا رات اا و   رةا وإ
ا ا  جموا ، و ا . 

*ا  آ 

     ادوإ ، إ  ا ل ات      اه ا وا ا ا   ا
 . ا   ونوا ،د ارة او    

      ار اان واا   وا ،ا ع اأو   وذ
 ا  ر. 

  ل ا ت ا و م ا ارات اوا رات ا  ،
.را  ءأ و ز  ا وأ  

  ا دة اا  لا  إ د اإر. 
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      وا ، د وظإ  مو ،ب اا  ا  اد دورات  ا
 ء دراأ  ر. 

   ا  ا ا أ  را  ءوأ ،ا ا     م ا
اا إ   وا ،  ا ت ا. 

  
٧- ا ا 

(Visual Impairment) 

١ /دت اا: 

 ارد اد ا  ة ا ال ا (أ)

*ف ا 

 إ ل اا ة ا  ا دد ارت ا ف دأ ا. 

*ا ط 

  با   ءات ا ذوي اا ا . 
  با  ذوي ا  ات اوا ،ور اف ا ا  ،ا

او  لا وو ،ا وأ. 
  با  ذوي اا أ  ا  ت ا. 
  با ذوي ا  اا  ت اوا ا و. 
   با  ذوي ا    ا ت ار ا و ا  را

درات اوا ا  وو موإ. 

*ا  ا 

   ل  بة ات وأو ا د   ذوي ارإدارة ا : ت ذات اا  ون
 ذوي ا را  ءأ   ا وا ا . 

ا راة ا  دد ار(ب) ا  
  
  
  
*ف ا 

    ا  إ ا راة ا  دد ارت ا فا ب   اا 
  ا  ذوي  ات

*ا ط: 
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  ب  ا رات؛ ذوي اوا راا  أ  ا ا
              ف ا   ا    ذج ط  وذ

  را ون ا   أن   و . ا أء د
  ب دإر ا ذوي ا   ا وز  وم ا ح    اا و

  اد، و  ا   ام  ت وت 
  ب دإر ا ذوي اا ا   ارا        ،قا

 . وا   اب
      با   دإر ا  ذوي ا    ا    ا   راا

وا. 

*ا  آ 

  بة اد ووروإدارة ا ،ت ذوي اأو اا ا  دإر   
  وا ا ا    و ا  أ  ب وون او دا

ا. 

دا ت ا (ج): 

*ف ا 

  ةا  إ دا ت ا ف ذوي اأ اد. 

*ا ط 

  ص أو  ا   رارات اا . 
  ا   و اا  رب، و ةمت اا   

 .دا و ا وو ا  
  ءأ   ط  ف او ب اا  ت اا را 

       ق اا اا  و ،  ورش  ل، أوا ا  ات و
 ت ا   ونوا را   ومرات إات واا  

 ف ا ة ةأ . 
 ف ا ة راتوا رااد اا ط. 
  دةا ب وا  ة ا را  ءأ . 
              ا ت ا  رات اا  ا ما  با ر   ر

       ا  ا   ىاد أ أو أي ،ا ت اأ    ا ا
 . ارات

  
*ا  آ 

  بة ات وأو ا ذوي ادا ت اا   ا   ا. 

 (د) ات

*ف ا 
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    ف  ات إ ة ا  إاز  ا   واه
ا .  

*ا ط 

   ا ا  ومأو إ و ب ار اا  ط   
  ورات اة ا ل ط        را ز ا أن     اءة واا

ا   ا وا. 
   مو  ز) : : ومرات إداء ا ة اما ا     ،رئ ا

،وما أو ا. 
 ا  ءم ا   ء اإ ت ا. 
 راا ار ا  أداء ا   ا . 
 وا رات اا  ءم ا   ء اإ. 

*ا  آ 

  بة ات وأو ا ذوي ادا ت اا    اا  .  
  

 ات امة/ ٢

 ت ا وا (أ)

*ف ا 

، و    ا ا    إ ة     ذوي ا   ت ا وا ب   
ا م لو ،ء اأر و ،ا وإ  ا . 

*ا ط 

  با ا و  ذوي اا. 
 با  د دإر   

*ا  ا 

  بة ات وأو ا ذوي ادا ت اا   ا   ا. 

ت ا(ب) ا 

*ف ا 

ا ما  د      با  ا ق ا رج ا    ا 
      ب، وى ا رات اا       أو ر

     إ   ، اتا         ت إ  و راا    
وأ امأ. 

*ا ط 

 ا ما. 



٣٧ 
 

 ا ما. 
 ا ما. 

*ا  آ 

  ت  وي ات اطا ر. 

*ا ط 

     ه ا و ،ء ان أا  ا ا ف   
      وف اوظ ط م ا إ ،ىدون أ  ى ارو ،ا      و ،   ا

  : ا ط  اق ا ا وا ، اا ا  ا  ر

  ا ا  ب اأSighted Guide Technique  
 بأ  ا ا ااLong Cane Technique  
  ا ربا ا اب اأGuide Dog Technique  
 وا ا  ة اا اا (Electronic Mobility)ه  ة ، وا: 

- ا ا. 
- ا أو ا ا. 
 .ز را اع ا -
- ا اا ا م (GPS) Technology). 

*ا  آ 

  ل ا  ه ا   بة ات وأو ا ذوي ا   ت اوا
ا . 

ت ا (د)ةا ت ا 

*ف ا 

 دب اا  ا  ا  ب  وري أنا  اتمت وت و ك
ذوي  ر   ء اادا وإم، وا إذا م ات امة  ب           

 اا   دة ن ا ب  ا  ت ات واا
  ا  ر. 

*ا ط 

 أ  ات

 ا  ص آ .  
 ت ار ا (Screen readers). 
  ر رئ ممت اوا اوا. 
 ف ا ات ا ا.  
   ا  ت  ب ا . 
  .ف ا  ز 
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    و  رة  اء ادا ا  ه    رئا ا  اء
). 

*ا  ا 

  ات ا   ذوي ا أو ات وة اب    ه ا  ل     
زت اا  .  

  

د ارت ا (Psychological Counseling Services  

*ف ا 

ا  ا  بة ا       م  ا ذي ا ا او ، ر ا
        ه ا     ارات ذا   ىأ    ا ا و 
    وذ ذا و   وا ت ادر   در أ د إ لوا

ت، و م ض  ط         ا ذي ا  ا  ا       ض
  ،   ةا  ت اا   ةا. 

*ا ط 

  با  ذوي ا   وط ،  ون ا ا ا  ات   اا
 و ،  تو ،وا وا ا  اا. 

  بك ا ر ذوي ا      و  ا اما و ،ا     تا
وأ  ما أ ا  اب  ى ا ، وذ  ل   أن   

ك اء ا راو ر ط راي اوا. 
 دل ال ا  ب وذرات ات وموإ ا   ا  ا وا

و ..ا وا ا م :. 
  بت ا  ذوي اا ا ت اا   نم  وا

ا، واة، وأوء     وا وا، وإد ات ارد ا ون  إدارة      
ا دا  ا ا   رأ رو. 

     ب ا ا  ذوي ا  ،ا   ا درت اا و   ،
 د وو ،وا ا ا  اا  و    وا دأ

را ا . 

*ا  آ 

ا    ات  ذوي ا أو ات وة اب    ه ا  ل     
ا   . 

ا (و) ا 

*ف ا 

         ،را  ير ا و أ  ة ا ا ذي ا ا  ف إ
    ون ه ا و ت  إ د أو إدة د  ا وذ   ا   



٣٩ 
 

ات ا : ت أ، و ا، و ، ا   أي أء، أو        
  ا  ق  أو ا ، . 

*ا ط: 

         ازن اا ا  ا   و ،د  ة ا 
 و ،  أ إ ة اا  دةوا ،ا  ا  أداة

وا وا. 
 ا مما ة واا  رو ،ا ا . 
 أ ة ا اده ا امات وا ا و. 
  يا ا اا  رةا وإ ،. 
      دةوا و و راو ،اداا  ف ة ا   

. 
             ا  و ،ا ت ار اا أ  ا  ا   ء، ورا

  ا  اا ا . 
    بى ا وا ا ا  اا   ذوي ا      دة

    ، ادأ  ا و ،ا ا   ات واوا ا
 .ا  ا ال دوذ  ل و ات وات وات ار

      ت ر ا  ا   ط  ا رروح ا 
        ،ت اوا وا ،وا ،وا ا و ،ا ما

 ت... وت وت ور  ت اىا واا . 
      ا  ت إ ء ا وا ،ا ا  با  

و ء وا. 
        ا أ  وا ا اء ا  نم ب ات ا    توا

... 

*ا  آ 

  ه ا     ل    بة ات وأو ا ذوي ا   ت اا  
ا   .  

  
٨- وا مت اا 

(Physical and Health Disabili�es) 

  م ،     سأ   ا  ت اأن ا ط   
 ات ا   آ ت  ، و  أن  ات وات 

ا ا  دةوا ا: 

١-ت ات واا 

  ا  (أ)
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*ف ا 

   ا ذي ا ا د ت إه ا ف     ته ا را  يوا ،وا م
   ، وا ،ار اا   ا    دي دورا ور ت اوا
وه  ا   ات ا ، وا     ار واس          

 . ، و ااف ا  و ه ا

*ا ط 

 دا ا  ةا. 
 إ ا  رء أداء اأ إ ء وإ. 
 ا  دئ ن  را . 
  أو ا ما ا  را  أو   . 
  واتء ات أظت أو اا. 
 باء أو اا . 
 عا  ةة اا . 
 لا ا  ةا ا . 
 رات اا  ات واا . 

 .وا ت ا   

 ا م  رجوا اا رات اا ل إ ت وا . تأو ا أو ا
و. 

  .ا اب ا رات اا    دو  
 ا  وا وا ا    ا أو  . 
 .ة ادوات أو اا   
   أسا   ت ات أو او ،ا ا     ،ةت اأو ا

 . دةوا ل إا   
          با اأو ا ،ا وط ،ا   ء إ ء وإ       ق

را  و ا. 

*ا  آ 

  بة ات  وأو ا ذوي ا    تت وا     ا  ل
   را  ءوأ ،ا ا  ون وا ه        ا  ة   ا

 تا. 

 (ب)  ا ء  ار واظ

*ف ا 

 .اى  ول اب إ ا ا را، أو ات، أو ا وات

*ا ط 
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   مت اا ط  زت ا دارا وا را  ءأ و 
     ا ا ت اوا و ،وا    ط  ته ا    

ا   .  
              ظب وون ا ظ  ظا  دارا وا را  ءأ 

 ت ا و ،ت اا ظو ،ل واا ا. 
  ،ة را  ءأ  ا  ا ؛ ودا ا  أو     دارا

أن  ا      ت وات ا  طال ا ارا ض
ف ا و  . 

          ت اا  را  ءأ وو   
وا مت اذوي ا ت ا ا را. 

  
  
*ا  آ 

   بة ات  وأو ا  ت   ذوي ااوا ت ا    ،ةوا ورا
 ا   زو ،روا ا           ءأ إ

 .ار ا ن  ه ات
   بة ات وذوأو ا ءات   ي اة، و  ورش      ه  دور

 و ه ا ب ا  ت ات واا       را  ءأ  م
دارا وا. 

        ل ا    أو ،را  ءرات أا   ا 
زت ات واا    ة ا ا ه ا با. 

      تات وااا  ا   رات  ا     
 .ام واذوي ا اب 

 ا   را  ءأ   ت ااا  ك ا  تذوي ا
  و رء اأ ا: 

-  رةا  أو ،ا  ر أو أدو   ت اا    لا
 دي إ    ج  ا ا؛ ودا ا  ا    إ و إ ا

 .ه ا ز 
-         آ ن إ  لمأو ا ،ا  رةا  أو ،و ب  ت اا 

إ و   دوه ا ما ا  ا ا دا   ا  رسا  
   ا ا ن  و ،را  ءأ   را   أن  ا اد، وا
         ا  و ا  ا ا  را    ، أ

 .ا ات
- ا  ة ات ااا  أو ،ا م  رات، وا ا  لما 

 ءأ   أو ا ، حا ا  رج ا  .را 
 ا   را  ءأ   ت ااا  ك ا   تذوي ا

و رء اأ ما: 
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- ا       وم صأ ن إ  ا  ء اا  ر  ب ا
    أن  ،ا ه ا    دت أو وظا و أو ،ا

 وا ا ا ررس اا   ا ا  ومو.  
-      ت إء ا ن أم  بء ا إ   ك ا ا

وم  اص اب، وا  أن ا  ن دئ   ا  إزج        
 إ ة، و رة  ا      ا، وا ا ر ن  

ا  ا إ ا. 
 اف ا؛    طب اا ا ن إ   ا  أن ما -

  ورت اا و را  ءأ  ا        رسا     زوا
 .راا ال اط اه ا 

-    اب اط            دي؛ا ا  سا   ا      أن
        ن إ  وا مت اب اط  .ديا ا ك إا 
ت ة ك ا ا ا، وا ا  ج إ ات أء   

، أو ات ام دا ا أو ر، و أء           ا  ا ت   
 ا ا ة وو ا  ا   ا را    و

 لل ا  ه  را   أو ،ا. 

دد ار(ج) ا: 

*ف ا 

 .اب ذوي ات ام وا  ا ارا  وة 

*ا ط 

 إذا   ل إا  ا راا  رار اا ار أ. 
 ةمت اا    ا راا  رار اا ار ت ا 

إذا أ. 
    اا  رض  يا ا را ا  رار اا ار  اا ا

إذا أ وا. 

*ا  آ 

  ل ا  بة ات وأو ا ذوي ات اوا.  
 ات امة -٢

 ارد ا(أ)

*ف ا 

إدة اازن إ  ا  ل  و  ا  ار ا ا ذات   
ا  ا ام أو ا ، و  ل  ا أو ه ا، و ل     

   ا د إ ا   أو ،       ور و ف ذاا
ا   . 

*ا ط 
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     ة و    س دراأ  د ارت ا إ ا    
 د ا . 

*ا  آ 

  ل  ا ن آ ا أو ط ر ة، و  د ارا  ا
  ا ارد ا       أو ه  اص ا ، ة أو   ار أو

ر أو  ة م إذا ا ا. 

د ار(ب) ا: 

*ف ا 

د اإر   ما را  ا ا ت اا إ أو ا مت اب ذوي ا
إ و  يا ا ا ر ا   وا ،وا. 

*ا ط 

و ا را فا  و  ب وا   ن  
*آ ا  

    ة أو  ا أ  درا  ا ن آ   د ارا
  .ا أو ر إذا م ة

 

ت ا(ج) ا 

*ف ا 

 .وداا ا ن  وأدو ة ذوي ا ا و اب 

*ا ط 

ا  ب      ا وادو  اب  ادر د، وا واة  ات
 دوا  م وأو ا . 

*ا  آ 

           ت اا  وا  ا  ن ا ن آ  ا     ه ا 
ر أو ا ا. 

ة ات ا (د) 

*ف ا 

 .ا ا ن ادوات واة اذوي ا ا و اب 

*ا ط 

ااءة وا    ، اك وا   اة وادوات ا  ت ات ام اء
  ةه ا م  وا ،و ...وا وا. 
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*ا  آ  
ه ا   ظأو ا ج ا ت اا   ا     ا ا

ر أو. 

 () ا اة

*ف ا 

 أو م تإ  ا  دداء اا  دةز. 

*ا ط 

           أداء  ه ا بط  دة اا ا اة وا     ءة دا
و. 

*ا  آ: 

ت اا   ا   ة اا ا  ةت ا      ا  
اا  ر و.  

  
 ت  أى-٩

(Other public services) 

اا  ا :أو: 

* لا  

  ن ط رأنماا  رااد ا و ،ا  . 

 ت ا  اا ت

١.   رج ةا ت إر إديإا     را   أو ،طأو ا ،     ن
   ا و. 

 .  ر) ٦د ( .٢
٣.   رةما ا ا ا  ف. 
٤. و   ا      ق اا  ا      أو

ار     اا   م ا إ ا ب، أو ور ا  و .طأو ا ،
 . اص

٥. ما راا ا  كة واا  دة  رة. 
٦.  مدة ا  رةا. 
٧. راول اا  رة. 
٨.   رةا  لا. 
٩. ت اط إ  از ا أو رة ا. 
  ) ٢د ( .١٠
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* ا  

    تن ا نون ا  ط  ا : 

 . ات اات -
- إر وا راف اة او ر إ  اتت اا ا ل    ا دارا

. 
 .إدة  ات ات، ل ة اب وارات و ات -
 . ت ت اات، و م ات اات -

*ا  ت اب اا  

- ا ا  ةة وا  ا   رة. 
-  ا ا  ةة وا  ا   

  وإاءات ا  ا اا ب*

- ا ب  اط    ره       ذوي ا ط  ن اا      ةا
 .  رة   ا + إل اان 

- ا ن واة او ط  ا  . 
 . ه رة ر و   إن -
-                ب، وموق ا ظ  م م  ن نإ    

ا ن واة او. 
- ح ا   ا ف ا إ ا  . 
-  .وما اا ط  ا    ة 

 . ا ا ارا   ا  ان اة -

  

 ة : أدة اا : 

 .  ه اا  ر ا ا .١
٢. اه ا   ا ا. 
٣. اا  أ  أو إ  ا ا ا. 
٤. ارإ   ور    إذا و و اه ا ا . 
وات   ات   د  م ص  ه اا  ،ن ام واا واار           .٥

را 
 . ه اا  رض   ا أى .٦

  


